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INTRODUCCIO

Dins del procés de seguiment de les titulacions de grau i master, a la Facultat de
Medicina i Ciéncies de la Salut s’han elaborat els informes de seguiment
corresponents al curs acadéemic 2012-13 de les seglients titulacions:

TITULACIO RESPONSABLE
Grau de Fisioterapia Carme Casajuana
Grau de Medicina Dra. M2 Luisa Albina Chicote

Grau de Nutricié Humana i Dietética Dra. Victoria Arija Vals

Master d’Envelliment i Salut Pilar Monteso i Dr. Gabriel de Febrer

Master de Salut Mental: Investigacio
en psiquiatria, neurotoxicologia i | Dr. Manel Santafé
psicofarmacologia

El responsable d’elaborar I'lnforme de seguiment anual de la Facultat de Medicina i
Ciencies de la Salut que es presenta a continuacié és el Coordinador del Sistema
Intern de Garantia de la Qualitat del centre, com a membre designat de I'Equip
Deganal, i amb el suport de la Técnica de Suport a la Qualitat Docent. En aquest
treball de recollida d’evidéncies i indicadors, aixi com d’analisi i valoracié també hi
estan implicats altres agents com els responsables d’ensenyaments dels graus, els
coordinadors de master, la secretaria del centre, I'Oficina de Suport al Deganat, la
coordinadora de mobilitat, 'administrador de centre i la totalitat dels membres de
I'Equip Deganal.

L'organ responsable de I'aprovacié de I'Informe és la Junta de Facultat de la
Facultat de Medicina i Ciencies de la Salut, tal i com es va definir en el Procés per a
garantir la qualitat dels programes formatius (P.1.1-01) i al Procés d’analisi dels
resultats i millora del Programa formatiu (P.1.5-01) del Manual de Qualitat Docent
de la Facultat, valorat positivament per I'Agéncia per a la Qualitat del Sistema
Universitari de Catalunya en data 23 de novembre de 2010.

Dr. Josep Ribalta
Responsable del Sistema Intern de Qualitat
Facultat de Medicina i Ciéncies de la Salut

: CPISR-1 C Josep
Ribalta Vives
7 2014.03.31
12:27:54 +02'00'
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1. Valoracio6 del desenvolupament del SIGQ i la seva
adequacio per al seguiment de les titulacions del centre

En el curs 2012-13, la Facultat de Medicina i Ciencies de la Salut ha implantat el 4t
curs del grau de Medicina i els 3rs cursos dels graus de Fisioterapia i de Nutricié
Humana i Dietética. A més a més, al centre també s’hi realitzen els estudis de
Master en Salut Mental: Investigaci6 en psiquiatria, neurotoxicologia i
psicofarmacologia, el Master d’Envelliment i salut, el Master de Condicionants
genetics i el Master de Neurociéncies. Aquest fet suposa la necessitat de continuar
treballant amb el Sistema Intern de Garantia de la Qualitat adaptat al centre que
permet fer el seguiment de la implantacio i desenvolupament dels graus i masters

de la Facultat.

Es en aquest context que el centre ja es va dotar, en primer lloc, de la seva propia
Politica de Qualitat (aprovada per Junta de Facultat el 23 de mar¢ de 2010) i també
del Manual de Qualitat de la FMCS (aprovat per Junta de Facultat el 20 de
desembre de 2010).

Per tal de definir i implantar aquest Manual de Qualitat del centre a partir de
I'adaptacio dels processos del SIGQ de la URV, es va comptar amb la implicacié del
responsable del SIGQ, la degana, els responsables d’ensenyament, els coordinadors
de master, la Técnica de Suport a la Qualitat Docents, aixi com altre personal del
centre involucrat en el desenvolupament i recollida d’evidéncies dels diversos

processos.

A més a més tots els responsables de grau i coordinadors de master (coordinats a
la URV) ja han fet I'analisis dels indicadors i evidéncies al repositori de dades
institucional, el DOCnet-Q, i han elaborat el seu informe anual a partir del qual ens

nodrim per a fer I'lnforme de centre.

Pel que fa a la informacié publica, en aquest moment la Politica de Qualitat és
accessible a la web de la Facultat

(http://www.fmcs.urv.cat/media/upload/arxius/qualitat/politica_de qualitat.pdf), aixi com també

ho sén les memories verificades dels Graus i Masters, els indicadors dels
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ensenyaments referents al curs 2012-13 i els Informes de Seguiment del curs

passat de totes les titulacions del centre.

També s’ha fet public el Manual de Qualitat de la FMCS i, amb el nou disseny de
web, en se li ha proporcionat un lloc més visible creant una secci6é destinada a la
Garantia de la Qualitat on s’han publicat tots aquells temes vinculats a la qualitat
dels ensenyaments (http://www.fmcs.urv.cat/garantia-qualitat/).
Finalment, cal fer referéncia al fet que en els propers cursos, i al llarg del
desplegament total del grau, s’anira valorant el desenvolupament general del SIGQ,
aixi com la seva correcta interpretacié i implantacié pero fins el moment es pot
afirmar que:
- El SIGQ del centre ha facilitat el procés de disseny i aprovacié de les
titulacions de la FMCS
- El SIGQ del centre implementat esta garantint la recollida d’informacio i
dels resultats rellevants per a la gestio eficient dels grausi masters de la
Facultat de Medicina i Ciéncies de la Salut
- El SIGQ del centre facilita el procés de seguiment i1 el procés de
modificacié del grau i garanteix la millora continua de la seva qualitat a
partir de I'analisi de dades objectives
- El SIGQ del centre assegura el desenvolupament satisfactori de les

titulacions del centre

Esta previst fer una revisio periodica dels processos i de les evidéncies recollides
per tal de detectar mancances i planificar accions de millora amb els responsables
dels processos. Pero, malgrat no estar encara les titulacions totes implantades, es
pot concloure fent una valoracio parcial del SIGQ que és positiva i que s’adequa a

les titulacions del centre.
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2. Valoracio del desenvolupament dels ensenyaments del
Centre

A partir dels informes de seguiment que ha fet cada ensenyament de grau i master,
la Facultat de Medicina i Ciéncies de la Salut conclou que la planificacid i
desenvolupament docent i els resultats académics obtinguts sén adequats respecte
a la informaci6 verificada i publicada, aixi com que esta fent tot el possible per a

que aixi sigui.

e Planificacio

Els ensenyaments de grau de la Facultat de Medicina i Ciéncies de la Salut, la
planificaci6, programacio i avaluacié de les competéncies, es du a terme en
tres nivells de concrecié diferents. En canvi, els ensenyaments de master es

redueixen a dos nivells.

En el primer nivell, el Projecte Formatiu de la Titulacié, que es concreta amb la
Memoria Oficial del Titol i que van obtenir informes favorables en el seu moment.
Aquestes memories es troben publicades a la pagina web del Centre:

http://www.fmcs.urv.cat/garantia-qualitat/

Aquests titols també es troben publicats al RUCT.

En un segon nivell es concreta d’'una banda el Mapa de Competéncies, que és el
pla d’'estudis de la titulaci6 en forma de competéncies. El perfil de competéncies

dels ensenyaments es troba publicat a la guia docent del Centre:

http://moodle.urv.net/docnet/guia_docent/index.php?centre=14&any_academic=2012_13

D’altra banda les guies docents de les assignhatures, publicades abans de la
matricula, detallen els resultats d’aprenentatge, continguts, distribucié amb ECTS,

sistema d’avaluacio, bibliografia, entre altres. Per tant, DOCnet é&s una aplicacio
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web pensada perqué els diferents agents que intervenen en el procés de planificacié
de la docéncia puguin participar de manera ordenada i organitzada en la gestio i
visualitzacié de l'oferta académica de la URV seguint els parametres definit pel
procés de Bolonya. A la guia docent de cada assignatura, hi ha un apartat

especific on es planifiquen les hores de cada metodologia docent que s'utilitzaran.

A més, els alumnes dels graus tenen una informacié detallada sobre la programacio
del curs en les agendes académiques que elabora el centre i publica al web abans

del periode de matricula. Consultar:

e  http://moodle.urv.net/docnet/guia_docent/index.php?centre=14&ensenyament=1420&con

sulta=apartat&apartat=1008&any_academic=2012_13 (Medicina)

e  http://moodle.urv.net/docnet/guia_docent/index.php?centre=14&ensenyament=1421&con

sulta=apartat&apartat=1297&any_academic=2012_13 (Fisioterapia)

e  http://moodle.urv.net/docnet/guia_docent/index.php?centre=14&ensenyament=1422&con

sulta=apartat&apartat=1292&any_academic=2012_13 (Nutrici6 Humana i Dietética)

I, concretament als graus, observem un tercer nivell trobem el Pla de Treball. A la
Facultat de Medicina i Ciéncies de la Salut, aquesta eina consisteix en concretar al
detall les activitats que I'estudiant haura de dur a terme en una assignatura i que

avaluin competéncies transversals i nuclears de la titulaci6.

El Pla de Treball es desenvolupa a l'espai de docéncia de I'entorn virtual de
formacié de la URV (Moodle) i és d'Us intern, una vegada I'estudiant s’ha
matriculat. L'objectiu és buscar la distribucié optima del treball de I'estudiant pel
que fa a carregues i distribucié temporal, aixi com també I'assoliment de les
competéncies transversals i nuclears a través del portafolis de I'alumne, per la qual

cosa la coordinacié docent n’és clau.

A la Facultat, el Pla de Treball forma part del portafolis electronic com a eina de
gestié i avaluacié de les competéencies transversals i nuclears dels alumnes, dintre
del Pla d’Acci6é Tutorial del centre. En el curs passat es va implantar aquesta eina
que engloba el Pla de Treball que s'usa a la resta de centres de la URV pero amb la

particularitat que la informacié s'enllaca amb el portafolis de I'alumne. Amb la
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implantacié del Pla de Treball s’ha pogut sistematitzar una practica usual a la
Facultat de Medicina i Ciéncies de la Salut i esta resultant de gran utilitat perque
I'elaboracié d'aquest Pla per part dels docents representa la concrecié de la
planificaci6 docent realitzada a DOCnet isuposa la programacié temporal
d'activitats que avaluen competéncies transversals i nuclears d'una assignatura a

I'entorn de Moodle.

Aquest curs s’ha treballat molt en la continuacié de la implantacid del Pla d’Accio
Tutorial amb les eines del portafolis i del Pla de Treball, cosa que ha comportat un
gran esforc¢ per part del centre en fer diversos cursos de formacié tant per docents,
personal de suport i alumnes (veure apartat “Pla d’Accié Tutorial”). Aquest projecte

s’esta portant a terme tal i com es va especificar a la memoria verificada.

Pel que fa a l'elaboracié de sol-licituds de modificacié de titulacions, cal destacar
que durant el curs 2012-13, i com es va proposar com a millora en I'IST del 2011-
12, es va dur a terme una sol-licitud de modificacio del titol del Grau de Medicina de

la URV.

Aquesta sol-licitud va ser enviada el 17 de desembre de 2012 i es va rebre
notificaci6 del President de la Comissié especifica de Ciencies de la Salut
especificant que les modificacions s’avaluaven favorablement el dia 11 de febrer de

2013.

La sol-licitud de modificacié ha estat motivada per la voluntat d’'introduir aquelles
millores derivades del seguiment anual de I'ensenyament, seguint el Manual de
Qualitat de la Facultat i també, especialment, per a poder modificar la carrega
docent de les assignatures que conformen el rotatori clinic (matéria 5.1) perque
aquesta nova distribucié que es presenta permet tenir un major equilibri del peso
de les especialitats i que s’ha vist necessari en el moment de la planificacié de les

setmanes de rotatori.
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També és precis dir que, a l'introduir tota la informacié de la memoaria verificada el
2009 per a que estigui recollida amb el format de la nova aplicaci6 per a la
sol-licitud de titols, s’ha vist necessari actualitzar tota aquella informacié relativa a
normatives i novetats que s’han desenvolupat a posteriori de la verificacié perd que
també afecten, de una manera o altra, a la titulacié6 de Grau i a més aquelles

modificacions procedides com a consequéncia del canvi d’aplicatiu informatic.

e Desenvolupament docent

En les titulacions de grau, de manera general, els grups es divideixen segons les
metodologies i activitats docents. Segurament, una de les causes importants a
I’'hora d’aconseguir taxes d’éxit tan positives ha estat pel fet que els nostres
estudiants accedeixen a la universitat amb notes d’accés molt altes. Pel que fa a la
carrega de feina programada, també és I'adequada donat els bons resultats

obtinguts

Analitzant la planificacié i distribucié del temps de dedicaci6 de I'estudiant per
metodologies i proves, veiem que on l'alumne dedica més temps de treball
autonom és en les metodologies de “Sessié magistral”, “Resolucid de problemes,
“Exercicis a l'aula ordinaria”, “Treballs” i “PBL (Aprenentatge Basat en Problemes)” i

en les metodologies de laboratori de lliteres en el cas del grau de Fisioterapia.

I, respecte a les proves, les més emprades son les objectives de preguntes curtes i

les de tipus test, pero es destaca I'increment de noves metodologies d’avaluacio.

De forma general, a les assignatures se segueix el méetode d’avaluacié continuada,
diversificant aquesta avaluacioé tant en I'apartat de coneixements com d’habilitats.
Cada assignatura incorpora un minim de dues metodologies. Destacant que, al grau
de Medicina, el primer any ja es realitzen practiques cliniques als centres d’atencio

primaria. Les diferents metodologies van associades a diferents tipus d’avaluacié.

Els criteris d’avaluacid son clars pels alumnes i no han mostrat inquietud en aquest
aspecte. En aquests primers any es treballen competéncies especifiques i és també
I'inici del treball de les principals competéncies tranversals. Els alumnes han

manifestat que han hagut de dedicar més hores a la biblioteca que els seus
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companys d’altres cursos de llicenciatura o diplomatura per poder realitzar els

treballs.

Podem concloure, per tant, que les metodologies avaluatives sén adequades, les
hores planificades estan correctament distribuides i la mida dels grups permet

diversificar metodologies més practiques i actives.

Destaquem que existeix un interes creixent per part dels professors per respectar
els percentatges d’avaluacié establerts a la memoria verificada mantenint una
proporcié d’'avaluaci6 de coneixements i activitat practica en la nota final
determinada depenent del grau i modul on es va incloure l'assignatura a la

memoria.

Pel que fa al Master d’Envelliment i Salut, hi ha una diversitat de metodologies
docents d’acord amb la no-presencialitat de les grans hores de docéncia. S’ha
impulsat I'aplicacié del treball en equip com a fonament per [I'atencié

interdisciplinaria de la persona d’edat avancada.

I en el Master de Salut Mental: Investigaci6é en Psiquiatria, Neurotoxicologia
i Psocofarmacologia, hi ha varies assignatures que tenen dos grups: una a la
URV i altre a la Universitat d’Almeria. El nombre d’alumnes del master permet una
mida de grup unitari adequat per tal de poder a dur les diferents metodologies de
docéencia i d’avaluacio. S’ha de tenir en compte que dos dels itineraris son virtuals i
un de basicament presencial. El fet de tenir els alumnes repartits en els tres
itineraris, fa que els grups per assignatures siguin adequats per una docéncia de

qualitat.

En aquest punt, cal apuntar que en data 28 de novembre de 2013 la Comissio
especifica d’avaluacid en I'ambit de Ciéncies de la Salut va emetre I'Informe
d’avaluacié del seguiment de la titulacid, a partir de I'IST tramés el curs anterior

2011-12. D’aquest informe en destaquem el segiient paragraf:

“La Comissi6é observa que el disseny del pla d’estudis del Master no s’adapta a
I'establert I'RD 1393/2007, de 29 d’octubre, (modificat per I'RD 861/2010, de 2 de
juliol). Concretament, [I'estructura del titol no contempla la definici6 de

matéries/assignatures obligatories comunes als tres itineraris definits (Recerca en
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Psiquiatria, Recerca en Neurotoxicologia i Recerca en Psicofarmacologia). En
consequéncia, no es garanteix un perfil de formacié com( per a tots els estudiants

d’aquest Master. Aquest aspecte haura d’'ajustar-se abans de I'acreditaci6 del titol”.

Aquesta avaluaci6, sumada al fet que, fruit del seguiment, s’ha vist que l'itinerari
en psiquiatria possiblement s’extingeixi ens fa plantejar-nos la implantacié de nous
itineraris o especialitats: un itinerari fisioterapic ofertat des de la URV i d’altra en
neurorrehabilitacié ofertat des de la Universitat d’Almeria (justifiguem la necessitat
d'implementar aquestes dues especialitats a I'Informe de seguiment de la titulacio).
Per tant, la proposta de millora per al proxim curs seria el de presentar una
reverificacid que permetés, en primer lloc, donar cabuda al compliment del RD
1393/2007 i, després, incloure les millores substancials que es deriven de les

explicacions aportades.

¢ Resultats académics

En el grau de Medicina, pel que fa als indicadors dels resultats académics, cal
destacar de forma positiva que tant la taxa d’exit i la de rendiment es mantenen en
xifres molt altes com a I'any anterior, fins al 95.59% i 92.06% respectivament. En
relacié a les assignatures, és remarcable que hi ha una gran quantitat d’aquestes
que té una taxa d’exit del 100% i la resta no baixen del 84.62%.

També és una dada positiva la relacionada amb el rendiment del 1r curs del 2012-
13 que augmenta al 94.14%. | la taxa d’abandonament és també molt positiva

perque és baixa amb un 8.18%.

En el grau de Fisioterapia, cal posar atencio en la taxa d’exit i la de rendiment de
les assignatures perqué so6n bones ja que s’ha produit un lleuger augment en
relacid als cursos anteriors. Tot i aix0, pensem que, com que les vies d’accés a la
titulacié han canviat, aixd ha repercutit en el nivell de coneixements previs en
algunes assignatures com Fisica per fisioterapia i biomecanica on la taxa d'exit és
de 38.43% molt lluny a la resta d’assignatures on la taxa és superior al 65% (es
preveuen propostes de millora per a I'any vinent). La taxa d’abandonament de 1r
curs és 1 punt per sota de la prevista a la memoria de verificacid i ha disminuit

respecte a I'any anterior donant un indicador molt positiu de 2.82%.
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En el grau de Nutricié cal destacar un augment en la taxa d’éxit i de rendiment en
el grau de Nutrici6 Humana i Dietetica respecte a I'any anterior. Com vam dir en
I'informe del curs passat, aqguestes taxes han anat augmentant conforme la mitjana
incorpori els seglients cursos i s’assoleixi el desenvolupament de la titulacié6 amb
meés experiencia. En relacié a les assignatures, és remarcable que hi ha una gran
quantitat d’aquestes que té una taxa d’exit superior al 67%. Entre les assignatures
amb les taxes més baixes estan “Fonaments de Nutrici6 Humana” i “Nutricio i
Activitat Fisica”, pero ja s’ha parlat amb els professors de les assignatures i amb
alumnes per tal de fer propostes de millora que permetin augmentar aquestes
taxes respecte al proper curs.

Les dades de rendiment academic i d’abandonament de 1r curs s6n més baixes que
la mitjana del centre. No obstant, en el centre s’imparteix el grau de Medicina i el
de Fisioterapia. Tots dos ensenyaments incorporen alumnes amb una nota de tall
notablement superior a la dels alumnes del grau de Nutrici6 Humana i Dietética,
podent ser aquest un motiu de la diferéncia. També possiblement I'abandonament
correspon als alumnes que no van accedir a la seva primera opcié de carrera i
posteriorment han pogut iniciar la que volien.

Properament, amb la implantaci6 de altres primers cursos de I'ensenyament,

podrem comparar I'’evolucié de les dades i fer una analisi més acurat.

En el master en Salut Mental: Investigacié en Psiquiatria, Neurotoxicologia
i psicofarmacologia la taxa de rendiment (97.27%) com la d’éxit (100%) sén
molt positives i sempre superiors a la mitjana dels masters de la Facultat de
Medicina i Ciéncies de la Salut. En especial mencié a la taxa d’éxit que de forma
continua en els darrers cinc anys és del 100%. Per altra banda la taxa
d’abandonament és del 0% en el curs 2012-13.

Pel que fa a la mitjana dels estudis per cohort, s’observa com els alumnes del
master es graduen entre un i dos anys, tal i com s’havia planificat en el principi,
depenent de les necessitats dels alumnes. La matricula es prepara segons aixo, fent

que l'alumne es matriculi per un itinerari d’'un o dos anys.

I, finalment, en relacié al master d’Envelliment i Salut, pel que fa als indicadors
podem veure com en aquest tercer any d’implantacio, els resultats obtinguts son
els esperats en comparacié als altres masters tal com es va indicar a la memoria
verificada. La taxa d’exit és del 97.21% i la taxa de rendiment del 87.39%. S’han

graduat 17 alumnes.
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Cal destacar de forma positiva que la taxa d’éxit de les assignatures és molt bona

(la majoria d’elles al 100%) i la de rendiment també és molt positiva, d’'un 87.39%.

La mitjana dels estudis per cohort és d’'un any tal i com es va planificar en el
moment de disseny del master. A més a més, també és remarcable que la taxa

d’abandonament ha estat del 0% per aquest curs.

e Practiques

Els graus de la Facultat de Medicina i Ciencies de la Salut tenen un gran
percentatge de practiques cliniques perqué el contacte amb pacients, tant a

hospitals com a Centres d’Atenci6 Primaria, és una gran font d’aprenentatge.

Per aquest motiu, en el grau de Medicina, des de primer curs, els alumnes tenen
una assignatura, “Bases de Comunicacio i Etica”, on es desplacen als Centres
d’Atencié Primaria. I, a segon curs, amb “Introducci6 a la Pediatria” i “introduccio a
la Clinica” també es desplacen a diferents hospitals. A tercer curs en l'assignatura
de “Patologia General” I'estudiant esta 3 setmanes de practiques en un Centre
d’atencié primaria. | a 4t curs, tenen practiques als hospitals en les arees de

Medicina Interna, Cirurgia, Traumatologia i Obstetricia i ginecologia.

En el grau de Fisioterapia, durant el primer curs de grau, per tal d’introduir a
valors professionals es realitzen durant una setmana practiques al servei de
rehabilitacié i fisioterapia de I'Hospital Universitari Sant Joan. A segon s’ha
implantat I'assignatura Practiques cliniques | on I'estudiant ha realitzat 120 hores
de practiques a diferents centres hospitalaris. Durant el curs 2012-2013, s’ha
implantat el 3r curs i per aixd0 també s’ha iniciat l'assignatura de Practiques
clinigues Il. En aquesta assignatura I'estudiant realitza 120 hores de practiques en

centres geriatrics i de pediatria.

En el grau de Nutrici6é Humana i Dietética, fins a tercer curs que esta implantat,
encara no s’han realitzat practiques. Tampoc se’'n realitzen al Master de Salut

Mental al ser un ensenyament de perfil de recerca.
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Finalment, al Master d’Envelliment i Salut, s’han realitzat practiques en l'itinerari
de recerca en grups de recerca establerts, amb realitzacié de treball de camp i
metodologia. A l'itinerari professionalitzador s’han realitzat Practiques externes que
s’han dut a terme a I'Hospital Universitari Sant Joan de Reus, a I'Hospital de la
Santa Creu de Tortosa, al PADES de Reus, i al CSS Llevat, a la Residencia Geriatrica
del Sant Carles de la Rapita i d’Amposta i a I'Hospital comarcal d’Amposta, tenint en
compte el lloc de treball i/o de residéncia dels alumnes i a I’'Hospital Sociosanitari
Francoli. Esta previst ampliar convenis amb alguns centres Sociosanitaris o similars

si algun alumne ens ho demana.

S’ha detectat, mitjancant delegats d’alumnes i membres estudiantils del organs
col-legiats de govern de la Facultat, que les practiques d’aquests cursos son

valorades molt positivament pels alumnes.

¢ Mobilitat

El nombre d’estudiants amb estades de mobilitat ha comencat a ser una realitat
aquest curs 2012-13 i esperem que segueixi augmentant a mesura que la

implantacié dels diferents ensenyaments de Grau arribin a cursos superiors.

Pel que fa al Grau de Medicina, en el present curs tenim 42 estudiants cursant
una mobilitat a I'estranger (en aquesta ocasio, a Franca, Bélgica, Portugal, Italia,
Austria, Alemanya, republica Txeca, Polonia i Argentina) o altres facultats de I'Estat
Espanyol i esperem. Pel que fa a l'arribada d’estudiants prowvinents d’altres
Universitats amb les que hi ha conveni durant el curs 2012-2013, I'ensenyament de
Medicina va rebre un total de 24 estudiants, de Universitats d’Espanya, Brasil,
Meéxic, Franca, lItalia, Polonia, Portugal, Austria, i Republica Txeca. La durada mitja

de I'estada sol ser de 9 mesos, tot i que alguns venen només per un quadrimestre.

En el Grau de Fisioterapia, tenim 5 estudiants cursant una mobilitat a I'estranger
(en aquesta ocasid, a Beélgica, Italia i Polonia) i a una altra universitat espafola. Pel
que fa a l'arribada d’estudiants provinents d’altres Universitats I'ensenyament va

rebre un total de 6 estudiants, d’Universitats de Polonia i Portugal.
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I, finalment, en el Grau de Nutrici6 Humana i Dietetica, tenim 3 estudiants
cursant una mobilitat a I'estranger (en aquesta ocasid, a Portugal i Argentina)

I’ensenyament va rebre un total de 3 estudiants, d’Universitats de Brasil i Méxic.

Pel que fa al Master de Salut Mental, tradicionalment, des de la coordinacié del
Master, tant a la URV com a Almeria, aquest master ha afavorit la mobilitat dels
estudiants entre Universitats. Aix0 es podia permetre donat que existien uns ajuts
oficials des del “Ministerio de Educacion Cultura i Deporte” amb aquesta finalitat i
que generalment ens eren concedits. Aquests ajuts de mobilitat ara fa 2 anys que
no s’activen. Aix0 sumat al moment economic actual fa que el curs 2012-2013 no
hagi hagut cap forma de mobilitat entre les universitats col-laboradores del master.
De cara al proper curs, com a proposta de millora es planteja buscar altres formes

de financament que permetin la mobilitat entre les dos universitats col-laboradores.

I en el Master d’Envelliment i Salut, en aquest tercer any no s’han dut a terme
estades de mobilitat. El perfil de I'estudiant d’aquest Master fa bastant dificil la
mobilitat perqué es tracta de professionals de la salut que simultaniament també
treballen. Es per aquest motiu que I'horari de I'ensenyament es desenvolupa en
divendres i dissabtes per poder conciliar I’'horari laboral dels alumnes amb els

estudis de Master.

Per tant, de forma general, en els tres ensenyaments de grau i els dos de
master de la Facultat de Medicina i Ciéncies de la Salut, tots aquests
indicadors mostrarien un adequat desenvolupament de les titulacions.

A partir dels informes de seguiment que ha fet cada ensenyament de grau i master,
la Facultat de Medicina i Ciéncies de la Salut conclou que la planificacio i
desenvolupament docent i els resultats académics obtinguts sén adequats respecte
a la informacioé verificada i publicada, aixi com que esta fent tot el possible per a

qué aixi sigui.
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3. Valoracio de la gesti6 dels recursos i serveis del centre

¢ Personal academic

Els indicadors relacionats amb el professorat que imparteix classe al Grau de
Medicina son positius perquée, tenint en compte que una gran part dels professors
de la titulacié tenen placa vinculada als hospitals, ens trobem amb les seglents
xifres: 51,1% de docéncia impartida per professor doctor i 36,6% de PDI doctor per
titulacié. En aquest quart any d'implantacié del grau, ja les dades s’acosten a les
especificades a la memoria de grau. A més a més, cal destacar que la carrega
docent majoritaria de doctors esta sota la responsabilitat de la categoria de Titulars
d’Universitat, tal i com es va escriure a la memoria. Els resultats de I’enquesta de
I'activitat docent sén positius perquée en la gran majoria d’'items encara se situa per

sobre de la mitjana ponderada de la URV.

Al Grau de Fisioterapia, els valors de les enquestes de satisfaccié sén superiors a
la mitjana del centre i la propia URV. Pel que fa al percentatge de doctors que
imparteixen docéncia a primer de grau, aquest esta per sota de les recomanacions
de la titulacié de grau i esta en desacord en el que varem dir a la memoria de grau
que el 70% de professors serien doctors (les dades ens mostren 39,54%), per un
gran nombre d’associats laborals i medics. Pero tal com es va posar a la memoria,
s’esta complint que el gruix majoritari de professorat doctor que té docéncia al grau

correspon a la categoria docent de Titular Universitari.

Al grau de Nutrici6 Humana i Dietética, els indicadors amb qué ens trobem
mostren les seglents xifres: 55% de la docéncia esta impartida per professors
doctors, sent professors doctors el 41,4% de la plantilla de la titulacié. La carrega
docent majoritaria de doctors esta sota la responsabilitat de les categories de
Catedratic d’Universitat, Catedratic d’Escola Universitaria i de Titulars d’Universitat,

tal i com es va escriure a la memoria.

Podem concloure, per tant, que els recursos humans implicats en els Graus de
Medicina, Fisioterapia i Nutrici6 Humana i Dietética so6n adequats i suficients. La

carrega docent (credits) ha estat impartida respectivament per 51,1%, 39,54% i
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55% de professorat doctor, principalment Titulars d’Universitats i Catedratics
d’Universitat. Cal esmentar que tots els coordinadors de les assighatures sén
doctors amb una dilatada experiéncia docent i més de quatre avaluacions positives
de la seva activitat docent. A més, la gran majoria dels professors participen
activament en els cursos organitzats per I'Institut de Ciéncies de la Educaci6é (ICE)
i, per tant, han rebut una bona formacié en la utilitzacié de les noves metodologies
docents, sistema d'avaluacié continuada, etc. La coordinacié de les mateéries i dels
recursos humans implicats s’ha dut a terme pels respectius Responsables
d’Ensenyament mitjangcant reunions periodiques amb els diferents professors. S'ha
fet un seguiment acurat dels recursos utilitzats des del Deganat de la Facultat de

Medicina i Ciéncies de la Salut.

L’adequacié dels recursos humans, la coordinacié entre mateéries i I’organitzacié de
les mateixes es posa de manifest en el grau de satisfaccido assolit per part dels

estudiants en les enquestes d’activitat docent.

Al Master en Salut Mental: Investigacidé en psiquiatria, neurotoxicologia i
psicofarmacologia, aquest curs hem patit una important davallada en el nhombre
de docents que sbén doctors degut a la incorporacié de professors no doctors en
qualitat d’associat a I'itinerari en psiquiatria. El 100% dels professors dels itineraris
en Neurotoxicologia i Psicofarmacologia sén doctors. Aguest és un problema que
sembla d’'impossible solucié sempre que estan involucrades institucions sanitaries:
I'itinerari en psiquiatria es don integrament des de l'institut psiquiatric Pere Mata.
Sembla que hi ha una important inferéncia de les estructures sanitaries sobre els
docents. Es proposen de cara al curs 2013-2014 d’augmentar el nombre del
professorat doctor. Es remarcable el grau de satisfacci6 dels nostres alumnes
respecte dels seus professors: notar que a la taula “Resultats globals professorat”

les dades s6n quasi de 7 (el maxim) en quasi tots els items valorats.

I, finalment, al Master d’Envelliment i Salut, cal comentar que els alumnes
destaquen positivament que la metodologia d’ensenyament s’adequa als objectius
de I'assignatura, que perceben preocupacid per part dels docents per estimular-los
I'interés en I'assignatura i que el volum de treball és coherent i proporcionat als
credits de [l'assignatura. Aquestes valoracions de la satisfaccid dels alumnes

permeten contrastar uns resultats semblants a la mitjana de la URV i, fins i tot, en
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alguns items que es perceben importants des de la direccié del centre, superen la
mitjana de la universitat. Pel que fa al percentatge de crédits que imparteixen
doctors és 45,66%, tot i que es preveu augmentar-la ja que esta previst que
s’'incorporin nous professors-doctors. Tots els tutors dels treballs de fi de Master de
I'itinerari de recerca i un 50% dels treball professionalitzadors sén doctors. El
nombre de professors doctors associats és elevat, aquest fet és degut a que el
master esta vinculat amb professionals que també treballen en I'ambit assistencial,
fet que és molt important alhora de donar una bona visi6 de Il'atenci6 a

I'envelliment.

¢ Recursos docents virtuals

L’Entorn Virtual de formacio de la URV esta basat en la plataforma Moodle, per cada
assignatura es genera un aula virtual a la qual tenen accés el professorat i els
estudiants corresponents. Tot i aixi la correspondéncia entre assignatures i aules no
és biunivoca, ja que es poden realitzar unions, divisions o duplicacions d’aules
virtuals segons els responsables d’assignatura ho considerin adient pel

desenvolupament de les mateixes.

Dins de l'aula virtual els professors i els estudiants disposen d’'una série de
funcionalitats per la publicacié de continguts, la realitzacié de diferents tipus
d’activitats, aixi com diferents eines de comunicaci6, incloent webconferéncies i
publicacié6 de notes personalitzada. En aquest sentit es detecta la necessitat
d’espais per a realitzar videoconferéncies donat que el centre sols té un espai
equipat en aquesta funcié, de cara al proper curs es treballara per aconseguir nous

espais i en formacio del professorat per la optimitzacié d’aquesta eina.

Aquest curs academic les aules virtuals disponibles per a les titulacions de la
Facultat de Medicina i Ciencies de la Salut han estat corresponents al nombre
d’assignatures impartides de les quals han estat utilitzades en gran mesura pels

professors i estudiants, el quals han suposat uns percentatges molt elevats.
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e Recursos materials

Durant el curs 2012-13, com a deteccié de necessitats del curs anterior en relacié a
la millora de la docéncia dels ensenyaments del centre i seguint el P.1.4-01 Procés
de gestié del recursos materials del Manual de qualitat del centre, la facultat s’ha

dotat de nou equipament. Aquest és:

- 4 lliteres a la Unitat Docent de I'Hospital Joan XIII i 4 lliteres a la unitat
Docent de I'Hospital Sant Joan

- 1 lupa per completar el Laboratori de Lupes (ED2012) de la Facultat de
Medicina i Ciéncies de la Salut

- Pissarres per a la Unitat Docent de I’'Hospital Joan XXI1l de Tarragona

- 2 taules i 10 cadires per a la zona de cafeteria de la Facultat

Cal destacar que durant els mesos de juliol i agost de 2013 s’han dut a terme obres
a la biblioteca del centre per tal de construir-hi un CRAI (Centre de recursos per a
I'aprenentatge i la investigacio) a I'igual com podem trobar a la resta de campus de
la URV. El CRAI estara obert en l'inici del curs 2013-14 i representara I'adequaci6
de l'antiga biblioteca, agafant també els espais de l'antiga sala d’'informatica

d’usuaris i del despatx dels técnics del departament de Ciéncies Médiques Basiques.

El CRAI és un entorn comd amb tots els serveis universitaris de suport a
I'aprenentatge, la docéncia i la recerca relacionats amb la informacié i les
tecnologies de la informacié (TIC) per a l'aprenentatge i el coneixement (TAC). El
CRAIl s'adreca a tots els membres de la comunitat universitaria (estudiants,

personal docent i d'investigaci6 i personal d'administracié i serveis).

També a partir del RAM2013, s’han creat nous espais per tal de millorar les
instal-lacions de la Facultat. Un ha estat el d’adequar el soterrani de I'Edifici O per
poder ubicar-hi els congeladors de -80° de les diferents unitats tots junts i no tenir-

los repartits per diferents espais del centre.

Els congeladors s’han ubicat en un espai al soterrani que es feia servir com a sala
d’estudis i cafeteria de I'alumne, els quals han passat a ubicar-se des d’aquest curs
en una antiga sala de lliteres alliberada al passar part dels estudis de Fisioterapia al

campus bellissens. Aix0 ha permés que, la millora que es proposava I'any passat de
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necessitat d’espais com a sala d’estudis, es vegi complerta i sortint guanyant en

qué els alumnes tenen un espai amb més lluminositat i comoditat.

També com a proposta de millora que es va posar I'any passat sobre poc espai per
a

realitzacié de videoconferencies és que s’ha pogut equipar també dues aules de la
Facultat, 1 del CTNCS, una de la Unitat Docent de Sant Joan i una altra del Campus
Terres de I'Ebre.

I, a més a més, per a I'’ensenyament de Fisioterapia s’han dotat de tres noves aules
al nou edifici del CTNS, de manera provisional a I'’espera de tenir una nova Facultat,
que permet garantir la proposta de millora que també plantejavem I'any passat per

a aquest ensenyament.
També s’han instal-lat noves maquines de vending a la cafeteria dels alumnes.

Com a consequeéencia de la creacio del CRAI, com hem dit, ha quedat integrat I'antic
despatx dels técnics del departament i llavors s’ha creat un nou despatx a I'Edifici O
(planta 0) on hi havia el magatzem de Fisioterapia i que havia quedat buit I'any

passat amb el trasllat de 'aula a I'espai del CTNS.

Finalment, el darrer espai que s’ha adequat és el que han deixat buit d’Institut Pere
Virgili al traslladar-se a una altra ubicacié. Aquest espai ha estat adequat per
destinar-hi la Coordinadora de Mobilitat del centre i el personal del projecte EDAL
(Educacié en Alimentacié) de promocié de la salut i educacié en alimentacid, cosa
que ha alliberat dos despatxos del deganat del centre que es destinaran a

Responsables d’Ensenyament.

Pel que fa a la gesti6 de les incidéncies que poden sorgir en el centre, durant el
2012-13 s’ha fet servir una eina de manteniment PRISMA3 que engloba feines
d’electricitat, fontaneria, fusteria, paleta, pintor, etc. Quan arriben queixes dels
usuaris o per deteccié del propi centre, es fa una sol-licitud de manteniment que
genera una ordre de treball i es comenca el procés de reparaci6 de la incidéncia. Ha
estat el segon any que s’ha usat i s’han generat 472 ordres de treball entre el 1 de
setembre de 2012 i el 31 d’agost de 2013.

Els ensenyaments de la Facultat de Medicina i Ciéncies de la Salut requereixen
d’'uns espais que el centre disposa i durant el curs 2012-13 han proporcionat un
optim desenvolupament de la docéncia. Aquests espais soOn la sala de disseccio i

I'osteoteca (gestionades des de la Unitat d’Anatomia Humana), I’estabulari amb
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sales de cirurgia, quatre laboratoris (el de lupes, el de morfologiques, el de
fisiologiques i el polivalent), la cuina, una sala de lliteres, el laboratoris d’habilitats

cliniques, dues aules d’informatica i la resta d’aulari de docéncia.

A la Facultat hi ha la figura de I'administrador de centre que, com es contempla a la
memoria verificada del grau, déna suport logistic al funcionament del centre:
control dels espais docents, control i seguiment del manteniment general, gesti6 de
les infraestructures docents, inventari, servei de vigilancia i seguretat del centre.
Es, per tant, el responsable del control de les aules intentant assignar una aula per
a cada activitat i evitant solapament. En el cas que es detecti una incidéncia, n’ha
de donar soluci6. El centre també disposa del técnic multimédia que, depenent del

problema, actua ell o s’avisa al Centre d’Atenci6 a I'Usuari (CAU).

En conclusié, podem afirmar que, tal i com es va posar a la memoria verificada del
Grau de Medicina, els recursos docents dels que el centre disposa sén els necessaris
per al desenvolupament de la docencia, tant pel nombre d'aules com per

I’equipament dels laboratoris.

Pel que fa als recursos materials del master en Salut Mental: Investigacié en
Psiquiatria, Neurotoxicologia i psicofarmacologia cal dir que també els
recursos docents dels centres URV i de la Universitat d’Almeria son els necessaris
pel bon desenvolupament de la docéncia pel nombre d’aules, per I'equipament dels
laboratoris, caracteristiques de l‘animalari i la dotacié especifica a la neurociéncia
de la biblioteca de les dues Universitats. Tal i com consta en la memoria, la
Universitat Rovira i Virgili disposa dels recursos materials necessaris. En aquest
sentit tant la Facultat de Medicina i Ciéncies de la Salut (FMCS), com la Facultat de
Ciencies de I'Educacio i Psicologia (FCEP) i I'Hospital Psiquiatric Universitari Institut
Pere Mata (HPUIPM) tenen el nombre d’aules, seminaris, laboratoris i sales d’estudi
que, tenint en compte el maxim d'alumnes previst, sén adequades per al bon
funcionament del Master, properament en aquest sentit s’esta treballant per la

creaci6 de la Unitat docent en 'HPUIPM.

Aixi mateix es disposa de recursos informatics amb Internet per als alumnes. A
destacar el fons bibliografic existent a I'Institut Pere Mata amb gairebé 10.000

llibres de psiquiatria. EI component semipresencial dels itineraris del master en
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Neurotoxicologia i Psicofarmacologia simplifica la necessitat d’espais del mateix,
quedant reduides pel tema d’aulari a una aula durant els divendres per la imparticié
de seminaris i una aula la darrera setmana de gener a Tarragona i la darrera
setmana de febrer a Almeria. Les assignatures del modul 4 de Tecniques
d’'Investigacié i Avaluaci6 que inclouen practiques es realitzen en els propis
laboratoris de recerca dels grups implicats. Per altra banda, com a necessitats
especifiques hem de contar amb I'estabulari de la Facultat de Medicina i Ciéncies de
la Salut on es realitzaran part dels 4 credits practics de I'assignatura de Manipulaci6
d’animals d’experimentacio Il (acreditada per la Generalitat de Catalunya). També i
de forma puntual en una sessi6 de 2 hores per grup de 5 persones s'utilitzaran els
espais de Microscopia del Servei de Recursos Cientifics de la Universitat Rovira i

Virgili.

Per a l'itinerari de psiquiatria, els alumnes realitzaran les parts d’aprenentatge de
I’entrevista diagnostica SCAN, i l'aprenentatge dels meétodes d’avaluacié en

psiquiatria a les diverses unitats de qué disposa I'HPUIPM.

En conjunt i respecte al nombre d’aules, comptem amb una aula a la FMCS, 2 aules
a I’HPUIPM, 1 aula d’ordinadors a la FMCS i 4 espais d’ordinadors a I’HPUIPM

Per la realitzacié6 d’aquest Master comptem amb el suport de la Unitat de
Tecnologies de Suport a la Docéencia i Docencia Virtual de la Universitat d’Almeria.
Des d'aquesta Unitat es dbéna suport als docents per a la virtualitzacié de les
assignatures, encarregant-se de donar uniformitat als documents i penjar-los en
I’espai virtual que en aquest cas utilitza la plataforma WEBCT. Aixi mateix des
d’aquesta Unitat s’adeqiien els espais dedicats a discussi6, chats, ..., d’acord amb
les demandes dels docents. També des d’aquesta Unitat es dona accés des del
propi domicili dels alumnes, tant de la UAL com de la URV, a les revistes a text
complert contractades per la UAL. Mitjancant aquesta eina es recull la participaci6
dels alumnes, la realitzacié de treball o les respostes als questionaris en les dates

que els professors han fixat.

Per tant, podem concloure que, respecte als recursos materials, el centre disposa
dels necessaris per poder desenvolupar amb garanties I'ensenyament. Aixi, totes
les matéries poden ser cobertes en les instal-lacions dels laboratoris de docencia i
dels grups de recerca del campus Reus, els Serveis de Recursos Cientifics i Técnics

de la URV, la Facultat de Medicina i Ciéncies de la Salut, la Facultat de Ciéncies de
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I'Educacié i Psicologia i la Unitat Docent de I'Hospital Psiquiatric Institut Pere Mata,

vinculat a la nostra Universitat.

A més, es compta amb els Laboratoris de Recerca dels grups implicats que
permetran la realitzacié i avaluacié de les assignatures practiques. En aquests
laboratoris hi ha I'equipament necessari per a les técniques de les arees de
Genotipatge i Seqglenciacié, Cultius cel-lulars, Expressié génica, Histologia,

Electrofisiologia, Experimentacié animal i el Banc de Mostres Biologiques.

I, finalment, en relacié al master d’Envelliment i Salut a les Aules 108, 109 de
Tortosa i en un aula de la Facultat de Medicina i Ciencies de la Salut de Reus.

Aquestes classes s’han fet amb videoconferéencia.

Per a la practica de fisioterapia, s’ha utilitzat 'aula de practiques multidisciplinar i

l'aula de lliteres de la Facultat de Medicina i Ciéncies de la Salut de Reus.

També es va disposar d’aula d’informatica, biblioteca de la FMCS i del campus de

I’Ebre i xarxa informatica.

Les instal-lacions van millorar amb la inauguracié el Campus Terres de I'Ebre. En
aquest centre es disposa també d’'un Centre de Recursos per I'aprenentatge i la
investigacié (CRAI), que incloura la Biblioteca. Es disposa de Sala Informatica,

Sales d’estudi, Sales de treball en grup-cubiculs, Aula de Formacié i Factoria.
Per a la realitzacié de Practiques Externes es compta amb dues unitats docents:

- Hospital Sant Joan de Reus

- Hospital Universitari de Tarragona

- Hospital de la santa Creu de Jesus
Una alumna ha realitzat les practiques al PADES Reus i un altra alumna a una
residencia geriatrica de Sant Carles de la Rapita, un altra a la resicdencia geriatrica

d’Amposta, a I'Hospital Comarcal d’Amposta i a I'Hospital Sociosanitari Francoli.

Aquest curs s’ha dotat d’'un equipament portatil a Campus Terres de I'Ebre, dues a
la Facultat de Medicina i una altra a la Unitat Docent de Sant Joan per poder fer
classes del master de forma virtual des de qualsevol d’aquestes ubicacions, donant
resposta a la necessitat de millora plantejada I'any passat on detectavem manca

d’espais per a realitzar videoconferéncies.
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e Valoraci6é Serveis (CRAI, Servei Linguistic, sistemes de feedback —

gueixes, suggeriments - satisfaccio)

Els membres de la comunitat universitaria, a la Facultat de Medicina i Ciencies de la
Salut tenen dues vies per donar a coneéixer les seves felicitacions, suggeriments,
incidéncies o reclamacions (tal i com s'explica en el procediment del centre),
fisicament, fent Us de la bustia que hi ha al centre; o a través de la web del centre,

amb el formulari online (http://www.fmcs.urv.cat/suggeriments-

reclamacions/index.html). Per al curs 2012-13 no han arribat cap tipus de queixa,

suggeriment o felicitacié a través d’aquesta via.

Cal destacar que durant els mesos de juliol i agost de 2013 s’han dut a terme obres
a la biblioteca del centre per tal de construir-hi un CRAI (Centre de recursos per a
I'aprenentatge i la investigacid) a I'igual com podem trobar a la resta de campus de
la URV. El CRAI estara obert en l'inici del curs 2013-14 i representara I'adequaci6
de l'antiga biblioteca, agafant també els espais de l'antiga sala d’informatica

d’usuaris i del despatx dels técnics del departament de Ciéncies Médiques Basiques.

El CRAI és un entorn comuU amb tots els serveis universitaris de suport a
I'aprenentatge, la docéncia i la recerca relacionats amb la informacié i les
tecnologies de la informacié (TIC) per a l'aprenentatge i el coneixement (TAC). El
CRAIl s'adreca a tots els membres de la comunitat universitaria (estudiants,

personal docent i d'investigaci6 i personal d'administracié i serveis).

La biblioteca esta col-laborant molt estretament amb els ensenyaments i el centre
per tal que la implantaci6é dels graus es faci sense incidéncies des del punt de vista
de la necessitat de recursos bibliografics. En aquest sentit la biblioteca, entre altres

actuacions:
- Disposa del 100% de tota la bibliografia basica de les assignatures.

- Realitza actuacions per ajudar els estudiants a assolir la competéncia nuclear C3

orientada en la gestié de la informacio i el coneixement.

A la URV Il'alfabetitzacié informacional s’ha concretat en una competéncia nuclear,
la C3: Gestié de la informacid i el coneixement. Aquesta competéncia avalua la

capacitat de realitzar processos de cerca, seleccid, identificacid de les fonts i accés
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a la informacié; processos d’assimilacié, comprensié, sintesi, valoracié, establiment
de relacions, organitzaci6 del coneixement resultant; processos d'utilitzacio,
aplicacié6 de la informacié, comunicacié i presentaci6 amb diferents formats

expressius.

http://moodle.urv.net/moodle/course/view.php?id=24556 (Funciona amb

password)

- Ha creat una seccié d’ Aprén Idiomes per facilitar I'aprenentatge d'idiomes i donar

un valor afegit al servei de Biblioteca.
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4. Pla de millora del Centre

A partir de les propostes de millora exposades en els informes de seguiment dels
ensenyaments del centre, es fa una analisis i valoracié de la necessitat i repercussi6

de cadascuna d’aquestes propostes i s’elabora el seglient pla de millora del Centre.

Aquestes propostes es presentaran cada any academic classificades per
ensenyament, definint els punts febles detectats, la proposta de millora proposada,

les accions a portar a terme, la data a fer-se i el responsable del procés.

Als Informes de seguiment de les titulacions de I'any anterior, curs 2011-12, es van

fer les seglients propostes de millora i s’han dut a terme les seguents accions:

PLA DE MILLORA — ACTUACIONS FACULTAT DE MEDICINA I CIENCIES DE LA SALUT

PROPOSTES DEL CURS ACADEMIC 2011-12
ENSENYAMENTS IMPLICATS:
- Grau de Medicina (GM)
- Grau de Fisioterapia (GF)
- Grau de Nutricié Humana i Dietetica (GN)
- Master d’Envelliment i Salut (MES)
- Master de Salut Mental: investigacié en psiquiatria, neurotoxicologia i psicofarmacologia (MSM

PLA DE MILLORA
RESULTATS AVALUACIO INSTITUCIONAL

ENSENYAME | PUNTS FEBLES PROPOSTES DE MILLORA DEL CURS ACCIONS DUTES A TERME DRUANT EL CURS

NT QUE ES VAN
IMPLICAT DETECTAR 2011-12 2012-13

Durant el curs 2012-13 s’han procedit a fer
millores d’infraestructures que han permeés ubicar
els congeladors de -80° en un espai al soterrani
que es feia servir com a sala d’estudis i cafeteria
. . . . | de I'alumne, els quals han passat a ubicar-se des
Tots els graus , - Crear un espai amb més capacitat per a us| |, - )
sala d’estudis , . d’aquest curs en una antiga sala de lliteres
del centre \ d’estudiants . .
d’alumnes alliberada al passar part dels estudis de
Fisioterapia al campus bellissens. Aixd ha permés
que, la millora que es proposava l'any passat de
necessitat d’espais com a sala d’estudis, es vegi
millorada i surtin guanyant en que els alumnes
tenen un espai amb més lluminositat i comoditat.

Poc espai com a




Tots els graus
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Facultat de
Medicina i Ciencies
de la Salut

Baix indicador de
Plans de Treball
elaborats

Augmentar aquest indicador

Durant el curs 2012-13, mitjancant el seguiment
dels plans de treball per part de la Tecnica de
Qualitat Docent a través de Moodle, s’ha
intensificat I'assessorament, la formacié i el suport
al professorat per tal d’'incrementar aquest
indicador. Malgrat aixo, cal seguir treballant en
aquest sentit per continuar augmentant I'indicador
i treballant en el projecte del portafolis electronic
que permeti arribar a tenir completat tots aquells
plans de treballs que facin el conjunt de
competéncies minimes que els alumnes han
d’adquirir.

Tots els graus
del centre

No tots els
docents
compleixen els
criteris
d’avaluacio
verificats

Augmentar el nombre de docents que
s’acullin als criteris

Durant el curs 2012-13, s’ha fet un gran
seguiment en el moment de la planificacié docent
del nou curs, quan s’omplen les guies docents al
programa DOCnet, i s’ha aconseguit de forma
majoritaria que tots els docents compleixin els
criteris d’avaluacio.

Tots els graus
del centre

Implantacié del
PAT

Augmentar el nombre d’assignatures amb
activitats de competéncies transversals al
portafolis i continuar en la formacié de
tutors, docents i alumnes

Durant el
I'augment
activitats

curs 2012-13, s’ha treballat en
del nombre d’'assighatures amb
de competéncies transversals al
portafolis, aixi com en la continuaci6 de fer
formacié i assessorament a tutors, docents i
alumnes. També s’esta creant un projecte que
analitza les competéncies i els resultats
d’aprenentatge de totes les assignatures, aixi com
la manera en que es treballen i avaluen a classe,
de tal maner que permeti tenir la seguretat que
I'alumne acabara I'ensenyament adquirint-ho tot
de forma curricular i que I'extra de nota s’afegira
mitjancant aquelles activitats extracurriculars que
acrediti en el seu portafolis electronic.

Tots els graus
del centre

Manca de
generacié d’arxiu
que permeti
extreure la
informacio del
portafolis per
part de I'alumne

Intentar si tecnoldogicament aixo és possible

Durant l'estiu de 2013, el Servei de Recursos
Educatius de la URV ha bolcat la informacié de la
plataforma virtual a la nova versié6 de Moodle,
cosa que ha provocat que fins al mes de
novembre romamngués inactiu el portafolis de la
Facultat de Medicina. Aquest canvi al nou Moodle
ha suposat no poder tirar endavant projectes
paral-lels com el de generar un arxiu que permeti
extreure la informacié del portafolis per part de
I'alumne. De moment el que s’ha creat és una
plantilla d’avaluaci6 que permet tenir tota la
informacié recopilada de l'alumne, tant de les
activitats curricullars com de les extracurriculars, i
que alhora servira per a l'avaluacié del projecte
individual durant I'assignatura del Treball de Fi de
Grau.

Tots els graus
del centre

Control de la
satisfacci6 dels
alumnes amb
estades de
mobilitat

Incorporacié d’'un mecanisme de control de
satisfaccio

Amb els alumnes del Grau que marxen a fer
estades de mobilitat a altres universitats, el que
s’ha fet és que quan tornen se’ls demana que
omlplin un guié-questionari amb algunes
preguntes de resum de com ha anat la mobilitat
per valorar la seva satisfaccié i també ens serveix
com a justificant per aprovar-los l'assignatura
“Estudis en el Marc d'Acords de Mobilitat”.




Tots els graus
del centre

2

UNIVERSITAT ROVIRA | VIRGILI

Curs 2012-13

Informe de Seguiment anual de la
Facultat de Medicina i Ciéncies de la Salut

Facultat de
Medicina i Ciencies
de la Salut

No hi ha una
Normativa de
centre de Treball
de Fi de
Grau/Master (a
Medicina) que
reguli els criteris
d’aquesta
assignatura

Elaboracié de la Normativa de Grau/Master
de la FMCS

Durant el 2012-13 I'equip deganal ha treballat i
elaborat la Normativa del Treball Fi de
Grau/Master (en el cas de Medicina) de la Facultat
de Medicina i Ciéncies de la Salut a través dels
Consells d’ensenyament. La data en que va ser
aprovada per Junta de Centre és el 29 d’octubre
de 2012. En aquest Normativa es contemplen tots
aquests aspectes amb els quals 'Equip Deganal ja
hi treballava des de I'any anterior: els mecanismes
de coordinacié, els elements que comportaran el
comput per a l'obtenci6 de la nota final de
I'assignatura, la presentaci6 i defensa, numero de
treballs per tutor, tipologia, etc. Esta publicada al
segiient enllag de la pagina web del centre:
http://www.fmcs.urv.cat/media/upload/arxius/Tre
ball%20Fi%20Grau/normativa_tfg.pdf

GM i MES

Poc espai per a
realitzaci6é de
videoconferéncies

Crear infraestructures

Durant el curs 2012-13, s’ha pogut posar també
una aula equipada per a videoconferéncies a la
Unitat Docent de Sant Joan, una a la propia
facultat i una altra al Campus Terres de I'Ebre.
També s’han dur a terme cursos de formacié al
professorat en aquesta eina.

GM

Distribuci6 de la
carrega docent
del rotatori clinic

Sol-licitud de modificacié

Durant el curs 2012-13, es va dur a terme una
sol-licitud de modificacié del titol del Grau de
Medicina de la URV on, una de les peticions de
canvi, era la redistribucié de la carrega docent
d’algunes de les assignatures de la materia “5.1
Rotatori Clinic” de sisé curs amb I'objectiu de
poder adequar el pes de les setmanes de rotacié
als crédits.

Aquesta sol-licitud va ser enviada el 17 de
desembre de 2012 i es va rebre notificaciéo del
President de la Comissié especifica de Ciencies de
la Salut especificant que les modificacions
s'avaluaven favorablement el dia 11 de febrer de
2013.

GM

Distribucié de la
temporalitat
d’algunes
assignatures

Sol-licitud de modificacié

Durant el curs 2012-13, es va dur a terme una
sol-licitud de modificacié del titol del Grau de
Medicina de la URV on, una de les peticions de
canvi, era la distribucio de la temporalitat
d’algunes assignatures que durant el seguiment
del darrer curs s’havia detectat i que, passant de
semestrals a anuals, pemetia una millora
planificaci6 de la docéncia de les practiques
cliniques.

GM

Desajustament a
la taula
d’adaptacions

Sol-licitud de modificacid

Durant el curs 2012-13, es va dur a terme una
sol-licitud de modificacié del titol del Grau de
Medicina de la URV on, una de les peticions de
canvi, era l'ajustament a la taula d’adaptacions
d’algunes assignatures que durant el seguiment
del darrer curs s’havia detectat i que fer aquests
canvis a la taula pemetia garantir que els
estudiants de la llicenciatura de Medicina que
s’adapten al Grau obtinguin tots els coneixements
i competéncies que els mancava respecte a la
nova titulacio.

GF

Manca de sales
de lliteres per al
Grau de
Fisioterapia

Trasllat de I'ensenyament a [l'edifici de

PCTNS, amb tot I'equipament necessari

De manera provisional fins a tenir la nova facultat,
s’ha dotat de I'espai del CTNS on estan ara ubicats
els estudis de Fisioterapia tres aules més de
lliteres a partir del present curs donant resposta a
la necessitat plantejada en el darrer Informe de
seguiment.
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Descens en el
nombre de
matriculats

Augmentar la captacio, tant a la resta de
campus pel que fa a Infermeria, com també
a altres ensenyaments

Durant el curs 2012-13, s’ha dut a terme
I'actualitzacié6 del triptic, difusi6 als col.legis
professionals i a algunes revistes cientifiques,
millora de pagina web

S’ha fet difusi6 a nivell del Pla director
sociosanitari del Departament de Salut de la
Generalitat de Catalunya, a nivell del departament
de Salut de la Regié Sanitaria Camp de Tarragona.
Servei Catala de la Salut (CatSalut) i a nivell del
departament de Benestar de la Regi6 sanitaria del
Camp de Tarragona.

També s’ha fet difusié a la pagina Web del Grup
Sagessa i Hospital Sociosanitari Francoli de GiPSS
i per la Unitat Docent de MFIC de Tarragona.

MES

Poca participaci6
en les enquestes
de satisfaccio i
valoraci6 del
master

Incidir en la importancia de la participacio
d’aquestes enquestes

Durant el curs 2012-13, s’ha indicat als alumnes la
importancia de la seva participaci6 en el
implementacié d"aquestes

MSM

Nombre
d’alumnes

Mantenir/incrementar el nombre de
matriculats fent una més amplia difusié

Des de I'Escola de Postgrau i Doctorat es va fer un
important esfor¢ en varis ambits. Concretament
respecte a la difusié la Universitat Rovira i Virgili
va presentar al “Salé6 Futura” un stand amb
propaganda del master que es va traduir en una
important demanda de informacié. A més I'Escola
de Postgrau i Doctorat va fer uns seguiment de
tots els visitants de I'stand per facilitar-los
informaci6é addicional dels masters ofertats per la
URV com ara adreca electronica dels coordinadors,
WEB dels masters etc. Tot i que no va ser efectiu
per glestions alienes a la estratégia, es tornara a
repetir pel curs 2013-2014.

MSM

Nombre alumnes
estrangers
millorable

Mantenir/incrementar el nombre de
matriculats des de paisos estrangers fent
una mes amplia difusié

Dintre de la estratégia captadora de alumnes de
de I'Escola de Postgrau i Doctorat es va traduir la
WEB de informaci6 del master i a més es va fer un
seguiment  exhaustiu de cada  sol-licitud
d’'informaci6. Aixd va tenir un importat impacte en
la  incidéncia de sol-licituds  d’informaci6
d’angloparlants des de per exemple: Sudafrica,
india, Pakistan, Irlanda, Australia... Tot i que no
va ser efectiu per glestions alienes a la estrategia,
es tornara a repetir pel curs 2013-2014.

MSM

Nivell de
valoracio del
professorat

Mantenir el bon nivell de valoracié dels
nostres alumnes del seus professors entre 6-
7 (sobre 7)

Els nostres professors estan motivats per donar
docencia de qualitat. Des de la coordinaci6 del
master s’han revisat les enquestes de satisfaccio
mirant de enfortir les questions més febles de
cada professor enquestat i fent les notar a cada un
dells.

MSM

Seguiment
egressats

Mantenir el seguiment dels egressats

Es manté contacte via e-mail, i teleféonica amb tos
els alumnes egressats. Aix0 es tasca assumida pel
coordinador del master. Regularment s’envien
missatges donant informacié6 de [I'evoluciéo del
master que els egressats van cursar. Al mateix
temps es demana informacioé sobre activitats que
els egressats estiguin fent com ara feina, recerca,
doctorat etc. Es a més una forma indirecta de
propaganda.
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Facultat de
Medicina i Ciencies
de la Salut

No compliment
dels minims de
professorat
doctor

Augmentar el nombre de professorat doctor

Aquest curs hem patit una important davallada en
el nombre de docents que sén doctors degut a la
incorporacié de professors no doctors en qualitat
d’associat a l'itinerari en psiquiatria. El 100% dels
professors dels itineraris en Neurotoxicologia i
Psicofarmacologia sén doctors. Aquest és un
problema que sembla d’'impossible solucié sempre
que estan involucrades institucions sanitaries:
I'itinerari en psiquiatria es dona integrament des
de linstitut psiquiatric Pere Mata. Hem de dir que
des de la coordinacié6 del master s’ha fet un
important esfor¢ de conscienciaci6 en aquest
sentit que evidenmtment ha sigut obviat. L’itinerari
en psiquiatria no s’activara el curs vinent quedant
aixi el problema solventat.

MSM

Accés limitat a
Moodle
d’alumnes
d’altres
universitats

La URV (Servei de Recursos Educatius)
hauria de possibilitar 'accés de forma agil a
alumnes fora del periode de matricula.

Servei de Recursos Educatius ha aconseguit
agilitzar considerablement, perd encara millorable,
la questi6 de les matricules al master en Salut
Mental fora dels periodes tipics de matricula (juny,
setembre).

(pagina segtient):

Finalment, fruit del seguiment del curs 2012-13 es presenta el segiient Pla de Millora
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PLA DE MILLORA — ACTUACIONS FACULTAT DE MEDICINA I CIENCIES DE LA SALUT

ENSENYAMENTS IMPLICATS:

Grau de Medicina (GM)

Grau de Fisioterapia (GF)
Grau de Nutrici6 Humana i Dietetica (GN)
Master d’Envelliment i Salut (MES)

Master de Salut Mental: investigacié en

RESULTATS AVALUACIO INSTITUCIONAL

psiquiatria, neurotoxicologia i psicofarmacologia (MSM

Data: Mar¢ 2014

CURS ACADEMIC 2011-12

PLA DE MILLORA

La
millora
puposa
A . una Responsable o . .
Indicadors de seguiment
Centre |Titulacio Ar_nblt de la Punt feble detectat Proposta de millora modific | implantacion Termlnl .. 9
millora - N . g implantacio6
acion d’aplicacio
de la
memor
ia?
Tots els Necessitat de millores en
6. Recursos infraestructures: estabulari, sala ., . Deganat FMCS Control i execuci6 des del
FMCS graus del . . . . L . Subsanacio6 de les necessitats No . 9 Curs 2013-14
Materials i Serveis | de dissecci6, osteoteca i i URV deganatde la FMCS
centre o . e
maquinaria refrigeradora (edifici4)
S Seguiment, assessoramient
Augmentar el nombre d’assignatures amb . - .
Tots els 7. activitats de competéncies transversals al Deganat FMCS i formaci6 a professorat i a
FMCS graus del | Desenvolupament Implantacié del PAT . . P . No i Coordinadora | Curs 2013-14 | alumnatper a I'is correcte
portafolis i continuar en la formaci6 de . o
centre docent . del PAT del portsfolis electronic ii la
tutors, docents i alumnes . .
seva filosofia
Analisis de les assignatuires
. Analitzar totes les assignatures del grau amb i assesscrament al
Necessitat de tancar el mapa de L.
Tots els 7. e . col-laboracié del professorat detectant les professo-at per posar a
competéncies transversals i . . Deganat de la
FMCS graus del | Desenvolupament L L, assignatures que avaluen les competénciesi | No Curs 2013-14 | Moodle els plans de trebialls
nuclears garantint I'adquisicié per . FMCS . .
centre docent demanant-los que crein plans de treball minims per garantir
part dels alumnes . . , s
vinculats al portafolis I'adquisici6 de les
competencies del portafolis
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Elaboracé de la sol-licitud
de modificaci6, aprovacié

Tots els 7. Necessitat d’afegir a la taula ols draans pertinents i
FMCS graus del | Desenvolupament d’adaptacions les noves optatives | Sol-licitud de modificaci6 No Deganat FMCS | Curs 2013-14 publica?:i:’) d::la informacié
centre docent a implantar el curs 2013-14 P s
per tal daplicar-se el 2013-
14
Elaboracé de la sol-licitud
. . de modificacio, aprovacio
7. Necessitat de fer algunes Si (no cls draans ertirFl)ents i
FMCS GF Desenvolupament modificacions a la taula Sol-licitud de modificacid substan | Deganat FMCS | Curs 2013-14 P . g” P . L,
, . . publicacib de la informacio
docent d’adaptacions del grau cial) .
per tal daplicar-se el 20 13-
14
. . Elaboracé de la sol-licitwd
Necessitat de canvi de tres . L, .
. . de modificacio, aprovacio
7. assignatures de semestrals a Si (no Responsable N . .
. ) . e pels organs pertinents i
FMCS GF i GN Desenvolupament anuals per poder encabir tot el n. Sol-licitud de modificacid substan | de Curs 2013-14 L, . .
, . . . . | publicacié de la informacié
docent d’estudiants als diferents hospitals cial) I'ensenyament .
. - per tal daplicar-se el 20 13-
i llocs de practiques
14
Promocid de les estades de
mobilitat entre 'alumnat amb la Coordinadora . .
7 finalitat d’augmentar els indicadors | Accions de promocié i difusié de la mobilitat de mobilitat i Indicadors amb taxes mes
FMCS GF i GN Desenvolupament . 9 N P . No Curs 2013-14 | altes de mobilitat al grau
del primer curs en qué han entre els estudiants de grau Centre .
docent L . de NHiD
sol-licitat estades els alumnes del Internacional
grau
7. Baixes taxes d’éxit i rendiment de Canvi de planteiament en aspectes del Professors de Indicadors amb taxes meés
FMCS GF Desenvolupament I'assignatura “Fisica per a P ] . .,p S No L. Curs 2013-14 | altes d’exit i rendiment de
.. N o - desenvolupament i avaluacio de l'assignatura I'assignatura s
docent Fisioterapia i Bioomecanica I'assignatura
Baixa taxa d’éxit i rendiment de
7 I'assignatura “Fonaments de Canvis en el desenvolupament i avaluaci6 de Professores de Augmentar la taxa d’exitt i
FMCS GN Desenvolupament 9 P No les Curs 2013-14 9

docent

Nutrici6 Humana” i “Nutricio i
Activitat Fisica”

les assignatures

assignatures

la de rendiment
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. No es cobreixen totes les places - Coordinacio Augment de les dades de
FMCS MES 3. Estudiants p Augmentar la captacio, tant a la resta de No N Curs 2013-14 9 i
ofertades . . del master matricula
campus pel que fa a Infermeria, com també
a altres ensenyaments
. | Coordinacio
: er\sor.la El nombre i perfil del professorat del master,
Académic . . . Augmentar el tant per cent de professorat . Augment de la taxa de
FMCS MES que imparteix docéncia a la . ) N No equip deganal | Curs 2013-14
. L, . doctor que imparteix docéncia . professo-at doctor
titulacié no arriba al 50% i
departaments
. . . Equip deganal Major nombre matricula
7.Desenvolupamen | Assignatures optatives amb baix . . . . . .
FMCS MES P . g' P Canvi de les assignatures optatives No i coordinador | Curs 2013-14 | amb aquestes assignhatuires
t docent interés . .
del master optatives
Perdua d'al del Reverificacié del mast b Coordinador, N dria avaluad
EMCS MSM 1. Planificacié erdua d’alumnes en un dels everificacié del master amb noves si equip deganal | Curs 2013-14 ova memoria avaluada
itineraris especialitats ) favorablement
i URV
2.Nombre Coordinador i
, Mantenir/incrementar el nombre d’alumnes Escola de Augment del nombre
FMCS MSM d’alumnes Nombre d’alumnes estrangers o No . Curs 2013-14 | "/ 9
estrangers fent més amplia difusié Postgrau i d’alumnes estrangers
estrangers Doctorat
4.Personal No compliment dels minims de Coordinacio Nombre de professorat
FMCS MSM L P Augmentar el nombre de professorat doctor | No del master i Curs 2013-14 > e pr N
académic professorat doctor doctor impartint docéncia
departaments
7.Desenvolupamen Mantenir el bon nivell de valoraci6 dels Departaments
FMCS MSM t docent Nivell de valoracié del professorat | nostres alumnes del seus professors (6-7, No implicats en la | Curs 2013-14 | Njvell de valoracié
URV; 4-5, UAI) docéncia
7 .Desenvolupamen ; i ; i - i 2 ; . i
EMCS MSM Assignaci6 de tutors als alumnes Consolidaci6 de I'assignacio de tutors als No Coordinador Curs 2013-14 Control d’assignacio de

t docent

del master

alumnes de master

master

tutors
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Facultat de

Medicina i Ciéncies

de la Salut

Coordinador

EMCS MSM Man(_:g de finangament per a Buscar_formes de flnangamen't quc_e permetin No ma.ster .| Curs 2013-14 P-\CCIOHS de cerca de
t docent mobilitat la mobilitat entre les dues universitats Universitat financament
d’Almeria
. . . Coordinador Dades dels alumnes
FMCS MSM 8.Resultats Seguiment egressats Mantenir el seguiment dels egressats No Curs 2013-14

master

egressats




- ) Facultat de
~ Informe de Seguiment anual de la

. Medicina i Ciéncies
UNVERSHT ROVIRA i ViRGitd Facultat de Medicina i Ciéncies de la Salut de la Salut
Curs 2012-13

5. Questions adrecades a la Universitat

Per al curs 2012-13, a la Facultat de Medicina i Ciéncies de la Salut, s’ha detectat a I'Informe de seguiment del Master de Salut Mental una proposta
de millora que ultrapassa les competéncies del centre, o bé sén compratides amb aquest, i que es creu convenient posar en coneixement de I'Equip

de Govern de la Universitat per tal de poder-hi treballar al curs 2013-14:

PLA DE MILLORA — ACTUACIONS FACULTAT DE MEDICINA I CIENCIES DE LA SALUT Data: Mar¢ 2014
ENSENYAMENTS IMPLICATS:

- Grau de Medicina (GM) CURS ACADEMIC 2012-13
-  Grau de Fisioterapia (GF)

- Grau de Nutricié Humana i Dietetica (GN)
- Master d’Envelliment i Salut (MES)
- Master de Salut Mental: investigacié en psiquiatria, neurotoxicologia i psicofarmacologia (MSM

PLA DE MILLORA

RESULTATS AVALUACIO INSTITUCIONAL

La
millora
Ezgosa Responsabl
. | A i . . ini Indicadors de seguiment
Centre | Titulacio Amb't dela Punt feble detectat Proposta de millora modific € . Termlnl L, 9
millora acion implantacié |implantacio
de la n d’aplicacié
memori
a?
Promocié de les estades de
7 mobilitat entre I'alumnat amb la Coordinadora
. ’ finalitat d’augmentar els indicadors | Accions de promocid i difusi6 de la de mobilitat i Indicadors amb taxes més alltes
FMCS GF i GN Desenvolupament . N L . No Curs 2013-14 . .
docent del primer curs en qué han mobilitat entre els estudiants de grau Centre de mobilitat al grau de NHiD
sol-licitat estades els alumnes del Internacional
grau
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Curs 2012-13

Facultat de

Medicina i Ciéncies

de la Salut

Pérdua d’alumnes en un dels

Reverificacié del master amb noves

Coordinador,

Nova memoria avaluada

FMCS MSM 1. Planificacié Si equip degana' Curs 2013-14
itineraris especialitats . favorablement
i URV
2.Accés dels
Mantenir/incrementar el nombre de Escola de
FMCS MSM estudiants a la Nombre d’alumnes ) . DN No Postgrau i Curs 2013-14 | pades de matricula
. » matriculats fent una més amplia difusio
titulacié Doctorat
2.Nombre o Coordinador i
Mantenir/incrementar el nombre Escola de Augment del nombre d’alumines
FMCS MSM d’alumnes Nombre d’alumnes estrangers d’alumnes estrangers fent més amplia No . Curs 2013-14 9
e Postgrau i estrangers
estrangers difusio Doctorat
Consolidar la fluidesa en donar d’alta
6.Recursos - . alumnes de la Universitat d’Almeria a URV (Servei B
Primer any amb bon accés dels Control d’accés d’alumnes de la
FMCS MSM Y Moodle No de Recursos | Curs 2013-14

materials i serveis

alumnes d’Almeria a Moodle

Educatius)

Universitat dAlmeria
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